











Wetenschappelijk bewijs

Het effect van de blended learning ‘Palliatieve zorg bij parkinson’ is in 2020 wetenschap-
pelijk onderzocht. In totaal volgden 1.029 zorgverleners van ParkinsonNet — afkomstig uit
16 verschillende disciplines — deze blended learning, die ongeveer zes uur duurde.

Voor en na de training werd aan de zorgverleners gevraagd om hun eigen kennisniveau
(op een schaal van 1 tot 10) aan te geven. Ook vulden zij een vragenlijst in over palliatieve
zorg en gaven zij aan hoe de samenwerking met netwerken palliatieve zorg werd ervaren.

De resultaten laten zien dat het kennisniveau na afloop van de blended learning significant
toenam. Vooral bij paramedici en psychosociale zorgverleners was de leerwinst het
grootst, vergeleken met artsen en verpleegkundigen.

Een ander belangrijk resultaat is dat meer zorgverleners na afloop weten wat een Netwerk

Palliatieve Zorg precies doet. Dit is een belangrijke eerste stap om de samenwerking
tussen de netwerken van ParkinsonNet en de Netwerken Palliatieve Zorg te versterken.
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Scan de QR code om hier meer over te lezen.
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De materialen van de
blended learning

De blended learning bestaat vit twee onderdelen die gezamenlijk het blended
learning-concept vormen.

1. E-learning
Er zijn twee verschillende e-learnings ontwikkeld op basis van de specifieke leerdoelen van
de doelgroep.
1. E-learning palliatieve zorg voor parkinson voor de doelgroep ParkinsonNet-zorgverleners
2. E-learning palliatieve zorg voor parkinson voor de doelgroep zorgverleners vanuit de
Netwerken Palliatieve Zorg

@ De gemiddelde tijdsduur is 3 tot 4 uur.

? Via de webshop van ParkinsonNet (mijn.parkinsonnet.nl/webshop)

@ € 75,- per deelnemer

2. Materiaal voor het
organiseren van een
netwerkbijeenkomst
Er zijn materialen beschikbaar om een
gezamenlijke netwerkbijeenkomst te
organiseren voor een regionaal netwerk
ParkinsonNet en het regionale Netwerk
Palliatieve Zorg. In de bijlage staat een
overzicht van de bruikbare materialen.
De materialen zelf vindt u op
www.parkinsonnet.nl/parkinsonsupport.
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Aan de slag met de
blended learning

Het implementeren van een blended learning is een proces met verschillende
stappen (hoofdstuk 5). De stappen volgen elkaar op. Maar soms is het in de
praktijk nodig om terug te grijpen op eerdere stappen, om vervolgens verder te
gaan met de implementatie.

De schaal van implementatie kan variéren.

— Begin klein. Bijvoorbeeld door de blended learning te gebruiken binnen uw eigen
organisatie of alleen binnen de regio ParkinsonNet.

— Groter denken? Voer het dan direct breder in, samen met het Netwerk Palliatieve Zorg.

— Of implementeer specifieke onderdelen of de complete blended learning binnen een
bestaande scholingsstructuur.

In deze implementatiehandreiking beschrijven we wat er nodig is om de blended learning
stapsgewijs te implementeren (hoofdstuk 5).

WAT HEB J1J GEDAAN OM DEZE
(KLEINE) VERANDERING TE LATEN
GEBEUREN?
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Onderdelen voor
succes

Voor een geslaagde implementatie van de blended learning, is het belangrijk
rekening te houden met helpende of remmende onderdelen. Bijvoorbeeld op
de blended learning zelf, de betrokken zorgverleners of de organisatie waarin
deze wordt geimplementeerd:

Helpende onderdelen:

v/ Toegenomen kennis over palliatieve zorg — De blended learning draagt bij aan meer
kennis en bewustwording bij zorgverleners. Dat leidt tot betere zorgverlening in de
palliatieve fase van parkinson.

v/~ Multidisciplinaire samenwerking — De samenwerking tussen ParkinsonNet en Netwerken
Palliatieve Zorg, zorgt voor een brede kennisuitwisseling en versterkt de implementatie.

v/ Positieve evaluaties van deelnemers — Zorgverleners ervaren de blended learning als
waardevol en toepasbaar in de praktijk. Dat verhoogt de motivatie om hiermee aan de
slag te gaan.

Remmende onderdelen:

X Variérende betrokkenheid van zorgverleners in de regio — De mate waarin zorgverleners
de blended learning toepassen verschilt. Dat heeft invloed op de impact van de
samenwerking tussen de netwerken van ParkinsonNet en Palliatieve Zorg.

X Uitdagingen in de samenwerking tussen netwerken — Verschillen in werkwijzen en
prioriteiten kunnen de implementatie bemoeilijken. Goede afstemming is cruciaal.

X Tijds- en werkdruk bij zorgverleners — Door hoge werkdruk is het voor zorgverleners
soms lastig tijd vrij te maken voor de e-learning en de netwerkbijeenkomst.

X Kosten: er zijn kosten verbonden aan het volgen van de e-learning.



Vragen om de onderdelen in kaart te brengen:
Blended learning

Op welke manier is het voor alle betrokkenen duidelijk waarom palliatieve zorg bij
parkinson een belangrijk thema is?

Hoe ervaren mensen het draagvlak en enthousiasme rondom de implementatie van de
blended learning?

Betrokkenen

Wie zijn de belangrijkste betrokkenen (ParkinsonNet-regiocodrdinatoren,
netwerkcodrdinatoren palliatieve zorg, in palliatieve zorg gespecialiseerde zorgverleners
die de bijeenkomsten kunnen leiden, geinteresseerde zorgverleners in zowel de
netwerken palliatieve zorg als de parkinsonzorg)?

In de FAQ krijgt u antwoord op de vraag op welke manier u in contact komt met de
regiocoordinatoren en netwerkcodérdinatoren.

Zijn de mensen enthousiast en bereid om tijd vrij te maken voor de blended learning?
Hebben zorgverleners voldoende kennis en vaardigheden om de blended learning in de
praktijk toe te passen?

Zijn er nog andere belangrijke zorgverleners of netwerkpartners die betrokken moeten
worden?

Organisatie

Hoe ervaren zorgverleners de beschikbare tijd om de blended learning te volgen en in de
praktijk toe te passen?

Welke organisatorische onderdelen staan de implementatie van de blended learning in
de weg, zoals personeelswisselingen of andere lopende projecten?

Op welke manier realiseert u blijvende inbedding van palliatieve zorg binnen het netwerk
ParkinsonNet en de Netwerken Palliatieve Zorg?

|~O
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Stappenplan

Stap 1 - Voorbereiden

Om de blended learning over palliatieve zorg bij parkinson succesvol

te implementeren, is goede voorbereiding belangrijk. Dit begint met

het aanwijzen van een of meerdere contactpersonen binnen de beide
netwerken. Bij voorkeur is er één contactpersoon vanuit het ParkinsonNet-
netwerk (dit hoeft niet per sé de regiocodrdinator te zijn) en één persoon
vanuit het netwerk palliatieve zorg.

De contactpersonen spelen een centrale rol in de organisatie en implementatie van de blended
learning. Zij voorzien iedereen van de juiste informatie, plannen de netwerkbijeenkomst en
melden zich bij ParkinsonNet voor eventuele ondersteuning via informatie@parkinsonnet.nl.

Taken van de contactpersonen
v/ Bepaal een geschikte datum en plan de netwerkbijeenkomst
/" Kies een centraal gelegen en goed bereikbare locatie met voldoende parkeergelegenheid
en faciliteiten zoals audiovisuele middelen
/" Wijs een ervaren voorzitter aan die de bijeenkomst structureert en interactie stimuleert
v/ Informeer de betrokken zorgverleners over de datum en het doel van de bijeenkomst
/" Bereid de netwerkbijeenkomst inhoudelijk voor:
¢ houd rekening met een duur van 90 minuten
e maak gebruik van het beschikbare draaiboek en de materialen (zie bijlage 1)
of stel een eigen thema centraal, zoals
- zingeving
- proactieve zorgplanning
- euthanasie
- inzet van het palliatief team bij parkinson
/" Informeer deelnemers van te voren over het doorlopen van de e-learning
¢ De e-learnings zijn beschikbaar via ParkinsonNet (mijn.parkinsonnet.nl/webshop)
¢ Deelname aan de e-learning is niet verplicht, maar raden we sterk aan

Samenstellen van een werkgroep

Voor een succesvolle implementatie, is het zinvol om een kleine (tijdelijke) werkgroep samen
te stellen van gemotiveerde zorgverleners die actief met de blended learning aan de slag wil.
Bij voorkeur zijn dit zorgverleners uit het regionale Netwerk Palliatieve Zorg en netwerk van
ParkinsonNet. Bespreek samen:

e Wie de belangrijkste betrokkenen zijn. Denk aan neurologen, professionals uit het
palliatief team, kaderartsen palliatieve zorg, regionale ervaringsdeskundigen,
parkinsonverpleegkundigen, specialisten ouderengeneeskunde, fysiotherapeuten en
andere relevante zorgverleners.

e Hoe palliatieve zorg binnen de regio momenteel wordt vormgegeven. Is er bijvoorbeeld




al aandacht voor proactieve zorgplanning en kwaliteit van leven in de laatste levensfase?
e Wat jullie met deze blended learning willen bereiken. Hoe sluit deze het beste aan bij
bestaande zorgstructuren en behoeften binnen het netwerk?

Stap 2 - Deelnemers volgen de e-learning

De voorbereiding is afgerond en de netwerkbijeenkomst is gepland.

Het is tijd voor de volgende stap: deelnemers volgen de e-learning. Deze
e-learning is het online gedeelte van de blended learning over palliatieve
zorg bij parkinson en biedt zorgverleners de kennis en inzichten om
palliatieve parkinsonzorg beter te integreren inhun praktijk.

Aan de slag met de e-learning
e Deelnemers volgen de e-learning via de website van ParkinsonNet
(mijn.parkinsonnet.nl/webshop)
e Volgen van de e-learning is niet verplicht, maar helpt enorm ter voorbereiding op de
netwerkbijeenkomst. De zorgverlener heeft 12 maanden toegang tot de e-learning
¢ De kosten, accreditatie en praktische informatie over de e-learnings zijn te vinden op
de website van ParkinsonNet

Doel en verwachtingen
Het volgen van de e-learning biedt deelnemers
¢ Basiskennis over palliatieve zorg bij parkinson
e Meer inzicht in thema’s zoals proactieve zorgplanning, symptoommanagement en
kwaliteit van leven in de laatste levensfase
¢ Voorbereid deelnemen aan de netwerkbijeenkomst, waar verdieping en toepassing in
de praktijk centraal staan

Stap 3 - Deelnemers nemen deel aan de
netwerkbijeenkomst

Tijdens de bijeenkomst staat een inhoudelijk thema en/of de samenwerking
tussen ParkinsonNet en netwerken voor palliatieve zorg centraal.
Deelnemers bespreken casuistiek, best practices en vervolgstappen voor
implementatie in de praktijk.

Acties voor de netwerkbijeenkomst
Zorg voor hand-outs, flip-overs, een beamer en eventuele ondersteunende documenten
Overweeg een attentie voor de sprekers

Acties tijdens de netwerkbijeenkomst
Zorg ervoor dat alle deelnemers een presentielijst ondertekenen
Gebruik relevante materialen ter ondersteuning van de bijeenkomst (bijlage)
Faciliteer discussie en kennisuitwisseling tussen zorgverleners
Bespreek concrete actiepunten voor regionale samenwerking en implementatie
Houd een korte evaluatie met bijvoorbeeld de volgende vragen
e Uit deze bijeenkomst neem ik mee ...
¢ |k doe het volgende voortaan anders ...
e Een goede vervolgactie voor onze regio is ...



Stap 4 - Samenwerking borgen

Een sterke en duurzame samenwerking tussen ParkinsonNet en de
Netwerken Palliatieve Zorg biedt grote voordelen voor zorgverleners

en organisaties. Door expertise te bundelen, verbetert u samen de
kwaliteit van palliatieve zorg voor mensen met parkinson. Het succesvol
implementeren van deze samenwerking vraagt om een strategie die
zorgverleners en netwerkpartners actief betrekt en enthousiasmeert.

Hoe geeft u dat concreet vorm in uw regio?

1.

4,

Identificeer voorlopers en ambassadeurs binnen beide netwerken die de samenwerking
stimuleren
Bepaal samen doelstellingen en maak een actieplan voor de lange termijn

. Organiseer structurele overlegmomenten om de samenwerking te evalueren en bij te

sturen waar nodig
Bekijk en evalueer de voortgang met behulp van feedback van deelnemers

Deze ideeén helpen bij het bouwen aan een langdurige samenwerking:

Zet regionale werkgroepen op waarin zorgverleners uit beide netwerken periodiek
samenkomen om casuistiek en best practices te bespreken;

Het gebruik van Siilo (www.siilo.com) stimuleren als veilige communicatie-app om
laagdrempelig vragen te stellen, kennis te delen en snel te overleggen over casussen;
Implementeer een buddy-systeem, waarbij zorgverleners uit ParkinsonNet en Netwerk
Palliatieve Zorg elkaar actief ondersteunen in de praktijk;

Organiseer jaarlijkse of tweejaarlijkse netwerkbijeenkomsten om de samenwerking te
blijven stimuleren en nieuwe ontwikkelingen te bespreken;

Plan scholingsmomenten in, waarbij zorgverleners van beide netwerken van elkaar leren
en samenwerken aan casuistiek;

Stel een regionale codrdinator aan die als verbindende schakel fungeert tussen de
netwerken en de samenwerking actief onderhoudt.




Wat als mijn netwerk niet wil deelnemen, maar ik wel
graag de blended learning wil volgen?

Dan heeft u altijd de mogelijkheid de e-learning te volgen. De e-learning is voor iedereen
beschikbaar via mijn.parkinsonnet.nl/webshop.

Kan ik de e-learning nog inzien, zodra de
netwerkbijeenkomst is afgerond?
U heeft in totaal 12 maanden toegang tot de e-learning.

Is er ook een syllabus beschikbaar van de inhoud van
de e-learning?

Deze is niet beschikbaar. De inhoud van de e-learning blijft 12 maanden online voor u
toegankelijk.

Wat als we eerder al een bijeenkomst hebben
georganiseerd over het thema palliatieve zorg?

Sommige regio’s legden in voorgaande jaren al een verbinding tussen het Netwerk
Palliatieve Zorg en ParkinsonNet. Als deze netwerken nogmaals de blended learning willen
volgen is dit mogelijk. In de huidige versie van de blended learning mogen zorgverleners
zelf bepalen of ze wel of niet de e-learning volgen. In de netwerkbijeenkomst is verdieping
mogelijk, door middel van casuistiek of het ontwikkelen van een regionale aanpak over
proactieve zorgplanning.

Hoe kom ik in contact met de regiocoordinator van het
regionale ParkinsonNet-netwerk?

Voor contact met de regiocodrdinator van een van de ParkinsonNet regio’s neemt u
contact op met de helpdesk via het e-mailadres: informatie@parkinsonnet.nl.

Hoe vind ik de netwerkcoordinator van het Netwerk
Palliatieve Zorg?

Een overzicht van regionale Netwerken Palliatieve Zorg vindt u op www.palliaweb.nl.
Hier vindt u de contactgegevens van de netwerkcodrdinatoren.
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Bijlage

Beschikbare materialen voor de implementatie van
de blended learning

Checklist blended learning

Checklist voor implementaties

Uitnodigingen

Uitnodigingen voor de regio’s

Vooraankondiging / Save the date
Save the date om de blended learning en bijeenkomsten aan te kondigen

Conceptprogramma’s
Conceptprogramma’s voor netwerkbijeenkomsten

Leerdoelen per e-learning
Leerdoelen per e-learning

Presentaties
Presentaties gebruikt in regio’s

Overige materialen
Overige materialen zoals podcasts en casussen

Scan de QR code voor alle materialen
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